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Mengapa Website Saya Lambat?

Jika anda mendapati website anda lambat maka hal tersebut bisa disebabkan oleh beberapa hal.
Antara lain :

1. Kehabisan Sumber Daya

Hampir rata-rata provider hosting menggunakan sistem operasi cloudlinux. Sistem operasi tersebut
membatasi setiap user dengan sumberdaya memory, kecepatan hardisk (io), cpu, proses php, proses
mysql dan banyak lainya.

Jika website anda lambat dan tidak seperti biasanya, maka bisa jadi website anda telah kehabisan
sumber daya.

Cara mengecek sumber daya website adalah sebagai berikut :

1. Login ke Directadmin
2. Scroll kebawah dan klik pada Resource Usage

Jika anda mendapatkan hasil seperti ini

Resource Usage Overview

Your site has been limited within the past 24 hours

1/O usage resources were limited for your site

[Details]

Maka bisa dipastikan website anda kehabisan sumber daya. Solusinya adalah melakukan optimasi
pada website anda atau upgrade ke paket yang lebih tinggi.

2. Script Looping / Terlampau Banyak Fitur

Beberapa kejadian sempat kami temukan website lambat disebabkan terlalu banyak fitur yang
dipasang.

Misalnya pada website berbasis wordpress. Plugin-plugin berat sejenis statistik counter, jetpack,
cache seperti w3total cache, related post biasanya membuat website anda lambat.

Coba pertimbangkan menggunakan plugin lain sejenis yang lebih ringan kemudian lakukan pengujian
kecepatan.

Selain itu sempat kami menemukan script looping, khususnya pada fitur multiple navigasi yang
apabila salah meletakkan posisi menu maka script bisa looping.
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3. Koneksi Internet
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Baru-baru ini koneksi internet khususnya Indihome tidak stabil sehingga ada beberapa keluhan yang
menyampaikan bahwa website tidak bisa diakses dan keluar error 732 internal error.

Padahal apabila diakses menggunakan koneksi internet lainya website keluar dengan lancar.

Solusinya coba di test dengan koneksi internet yang berbeda

4. Load Server Tinggi

Apabila semua diatas sudah anda lakukan pengujian tapi masih tetap saja lambat. Solusi terakhir
silahkan chat dan komunikasi dengan tim support kami untuk menannyakan tentang load server.
Apakah servernya loadnya sedang tinggi ataukah normal saja.
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